
 

 
Bristol Myers Squibb SA 
Hinterbergstrasse 16  
CH-6312 Steinhausen 

Tel. +41 (0)41 767 72 00 
info.ch@bms.com; www.bms.ch 

 

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE ET DE LIVRAISON  

 

PRIX 

Les prix catalogue s’appliquent uniquement en Suisse et au Liechtenstein. Ceux-ci sont indi-
catifs; le calcul est réalisé sur base des prix valables le jour de la livraison. 

   

CONDITIONS DE PAIEMENT 

Le délai de paiement est de 30 jours net.  

  

DISPOSITIONS RELATIVES AUX RETOURS 

En cas de retour, nous n’effectuons aucune livraison de remplacement et n’émettons au-
cune note de crédit.  

Exceptions :  

• Erreurs de livraison du fait de BMS signalées dans les 4 jours après réception de la 
marchandise ;  
 

• Spécialités, dont le retrait a lieu pour des raisons de sécurité des médicaments. Re-
tour dans les 14 jours après publication ou accord ;  
 

• Préparations qui ne sont plus administrées au patient. Une note de crédit peut être 
établie sur demande et après accord avec BMS lorsque la préparation est retournée 
selon les principes des bonnes pratiques de distribution (BPD).  
 

Un crédit ou le remplacement des marchandises déjà périmées au moment de la demande 
est exclu. 

 

COMPENSATION DE LA VALEUR DU STOCK 

BEn cas de baisse de prix des produits figurant dans la liste des spécialités, BMS prend en 
charge la différence de prix entre le nouveau et l’ancien PF (prix de fabrique) dans le mois 
qui précède la baisse de prix. Sur demande, les clients qui passent directement commande, 
recevront sur leur marchandise en stock, commandée à l’ancien PSU le mois précédant la 
baisse de prix, la différence entre l’ancien PF et le nouveau PF sous forme de note de crédit.  
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