Normy postepowania i etyki zawodowe]

dla stron trzecich

Cata dziatalnos$¢ biznesowa Bristol-Myers Squibb (BMS) mocno opiera sie na fundamencie naszego
zobowigzania do zachowania uczciwosci i zgodnosci z wszelkimi stosownymi przepisami prawa, regulacjami,
wytycznymi i kodeksami branzowymi. BMS zobowigzuje sie rowniez do przestrzegania najscislejszych norm
etycznego postepowania oraz zrbwnowazonego rozwoju gospodarczego, spotecznego i Srodowiskowego.

Normy postepowania i etyki zawodowej dla stron trzecich (Normy 3P) stosujg sie do jednostek zewnetrznych
- firm, z ktérymi BMS ma podpisane umowy, takich jak dostawcy, dystrybutorzy, konsultanci, przedstawiciele,
ustugodawcy, wspolne przedsiewziecia; jak rowniez do partneréw w promocjach, badaniach i partneréw
licencyjnych (zwanych dalej Stronami Trzecimi). BMS uznaje istotng role stron trzecich w sukcesie BMS i
dazy do utrzymywania stosunkéw handlowych wytgcznie ze stronami trzecimi, ktére w jednakowym jak my
stopniu zobowigzuja sie do przestrzegania Norm 3P. Dlatego BMS zacheca Strony Trzecie do:

* przyjecia i stosowania Norm 3P oraz
» wdrozenia procesow i/lub systemow wspierajgcych przestrzeganie stosownych przepiséw prawa, regulaciji,
wytycznych i kodeksow branzowych.

BMS uruchomita Linie Pomocy w sprawach Zgodnosci z Przepisami i Etyki, aby umozliwi¢ pracownikom i
stronom trzecim zgtaszanie potencjalnych naruszen Norm 3P lub zadawanie pytan na temat Norm 3P w
zakresie dozwolonym lokalnymi przepisami prawa i regulacjami. Stronom Trzecim zapewnimy anonimowos¢ -
jesli sobie tego zazyczg - w zakresie mozliwym w konkretnej sytuacji. BMS podjeta kroki w celu zablokowana
mozliwosci identyfikacji rozmoéwcy, ktore stwarza wspoétczesna telefonia. Strony Trzecie, ktére zdecydujg sie
ujawnic tozsamosc¢ zapewniamy, ze BMS nie zastosuje jakiegokolwiek odwetu wobec zadnej osoby
zgtaszajgcej jakikolwiek problem w dobrej wierze.

Linia Pomocy w sprawach Zgodnosci z Przepisami i Etyki BMS
U.S.A: 800-348-5526

Potaczenia miedzynarodowe: 212-546-3406

Email: helpline@bms.com
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| . Zgodno$¢ z przej

Strony Trzecie powinny prowadzi¢ dziatalno$¢ z zachowaniem zgodnosci z wszelkimi odnosnymi przepisami
prawa, regulacjami, wytycznymi i kodeksami branzowymi, jak réwniez w sposéb etyczny, co obejmuje:

1. Uczciwos¢ biznesowa, uczciwg konkurencje i poufnos¢

Zabrania sie korupcji, wyludzen i malwersacji. Stronom Trzecim nie wolno oferowac ani przyjmowacé tapoéwek,
ani stosowac zadnych innych nielegalnych form wptywania na decyzje w relacjach handlowych oraz z
przedstawicielami rzadu.

Strony Trzecie powinny prowadzi¢ ksiegi i rejestry zgodnie z obowigzujacymi miedzynarodowymi zasadami
ksiegowosci.

Strony Trzecie powinny prowadzi¢ dziatalno$¢ z zachowaniem zgodnosci z wszelkimi stosownymi przepisami o
uczciwej konkurenciji, uczciwych praktykach handlowych i antytrustowymi.

Stronom Trzecim nie wolno przekazywac¢ na zewnatrz informacji na temat planéw, wynikow i zasad polityki
wewnetrznej BMS, ani tez ujawnia¢ informacji poufnych, ktére mogtyby wptyna¢ na cene papieréw
wartosciowych BMS. Stronom Trzecim nie wolno ujawnia¢ publicznie zadnych informaciji poufnych ani
zastrzezonych na temat jakiegokolwiek aspektu dziatalnosci BMS.

2. Praktyki marketingowe i promocyjne

Wszelkie materiaty i dziatania marketingowe oraz promocyjne powinny spetniac rygorystyczne normy etyczne,
medyczne i naukowe i by¢ zgodne z wszelkimi stosownymi przepisami prawa, regulacjami, wytycznymi i
kodeksami branzowymi.

3. Relacje z przedstawicielami stuzby zdrowia i pacjentami

Wszelkie relacje Stron Trzecich z przedstawicielami stuzby zdrowia lub pacjentami w imieniu BMS powinny
odbywac sie w sposob etyczny i z zachowaniem zgodnosci z wszelkimi odnosnymi przepisami prawa,
regulacjami, wytycznymi i kodeksami branzowymi.

4. Prawo Farmaceutyczne

Strony Trzecie musza znac przepisy i regulacje obowigzujgce w branzy farmaceutycznej i scisle przestrzegaé
ich. W szczegolnosci Strony Trzecie powinny spetnia¢ wymogi dobrej praktyki wytwarzania, dobrej praktyki
klinicznej oraz dobrej praktyki laboratoryjnej obowigzujace w ich krajach.

5. Ochrona danych osobowych

Strony Trzecie powinny chroni¢ poufnos¢ i bezpieczenstwo danych osobowych swoich pracownikéw oraz
wszelkich danych osobowych, do ktérych uzyskajg dostep w wyniku wspotpracy z BMS, poprzez wdrozenie
odpowiednich srodkéw bezpieczenhstwa zgodnych ze stosownymi przepisami.

6. Handel

Strony Trzecie powinny przestrzegaé¢ wszelkich stosownych przepiséw importowych, eksportowych, sankgciji i
innych przepiséow handlowych krajow, w ktérych dokonujg transakcji.

7. Dobro zwierzat

Zwierzeta nalezy traktowac¢ humanitarnie, oszczedzajac im bélu i stresu. Badania na zwierzetach nalezy
prowadzic¢ dopiero po rozwazeniu innych opcji, zmniejszac liczbe uzywanych zwierzat i rewidowac¢ procedury w
celu zmniejszenia do minimum cierpienia. Alternatywy nalezy stosowa¢ zawsze, jezeli nie wptynie to na wartos¢
naukowg badan i akceptujg to wtadze nadzorcze.
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[I. Praca

Strony Trzecie powinny przestrzegac praw cztowieka w odniesieniu do pracownikéw i traktowac ich z szacunkiem i
godnoscia, co obejmuje:

1. Dobrowolny charakter zatrudnienia

Stronom Trzecim nie wolno korzysta¢ z pracy oséb, wobec ktérych zastosowano przymus, ograniczenie
swobody, zniewolenie, z pracy najemnej za utrzymanie lub przymusowej pracy wiezniow, ani tez angazowac
sie w przemyt ludzi.

2. Praca nieletnich

Stronom Trzecim nie wolno zatrudniaé¢ dzieci. Mtodociani pracownicy ponizej 18. roku zycia mogg by¢
zatrudnieni jedynie do pracy nie wigzacej sie z niebezpieczenstwem. Wszycy pracownicy zatrudnieni przez
Strony Trzecie powinny przekracza¢ minimalny wiek zatrudnienia w danym kraju lub wiek zakonczenia
obowigzku szkolnego.

3. Zakaz dyskryminaciji i sprawiedliwe traktowanie

Strony Trzecie powinny dbac¢ o tworzenie miejsca pracy wolnego od nekania, molestowania i dyskryminac;ji.
Zabrania sie dyskryminacji ze wzgledu na ptec, rase, kolor skéry, wyznanie religijne, narodowos¢, wiek,
niesprawnosc fizyczng lub umystowa, cigze, obywatelstwo, chroniony status weterana, stan cywilny,
orientacje seksualna, tozsamos¢ piciowq i sposéb jej wyrazania, badz inne chronione prawem cechy. Strony
Trzecie powinny zapewnia¢ srodowisko pracy, w ktérym nie dochodzi do naruszen praw cztowieka, co
obejmuje zakaz molestowania seksualnego, kar cielesnych, uzycia sity, przymusu umystowego czy
fizycznego, obelg stownych oraz grézb takich czynéw.

4. Zarobki, Swiadczenia i godziny pracy

Strony Trzecie powinny ptaci¢ pracownikom ptace zgodne ze stosownymi przepisami, z uwzglednieniem
minimalnych stawek, stawek za nadgodziny i obowigzkowych $wiadczen. Strony Trzecie powinny tez
niezwtocznie informowac pracownikéw, jakie sg zasady obliczania wynagrodzen, czy bedzie wymagana
praca w nadgodzinach i jakie wynagrodzenie jest za nig oferowane.

5. Swoboda zrzeszania

Strony Trzecie powinny szanowac prawa pracownikow przystugujgce im w mysl lokalnych przepiséw do
swobodnego zrzeszania sie, wstepowania lub niewstepowania do zwigzkéw zawodowych, bycia
reprezentowanymi i przystepowania do rad pracowniczych. Pracownikom nalezy stworzy¢ mozliwos¢
otwartego komunikowania sie z kierownictwem na temat warunkéw pracy bez obawy przed nagang,
zastraszeniem czy przesladowaniem.
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I1l. Kwestie BHP i Srodow

Strony Trzecie powinny prowadzi¢ dziatalnos¢ w sposoéb proekologiczny i wydajny, aby zminimalizowa¢ niekorzystne
skutki dla srodowiska, co obejmuje:
1. Zezwolenia od wladz nadzoru ekologicznego

Strony Trzecie powinny przestrzegaé wszystkich stosownych przepiséw, regulacji, wytycznych i kodeksow
branzowych w zakresie ekologii. Nalezy uzyskac wszystkie wymagane pozwolenia i licencje od wtadz nadzoru
ekologicznego, spetnia¢ wymogi rejestracji danych i ograniczenia, a takze spetnia¢ wszelkie powigzane
wymogi operacyjne i sprawozdawcze.

2. Odpady i emisje

Strony Trzecie powinny dysponowa¢ systemem bezpiecznego obchodzenia sie, przenoszenia,
przechowywania, recyklingu, ponownego uzycia i gospodarki odpadami, ogranicza¢ emisje gazéw i pytéw oraz
odprowadzanie sciekow. Wszelkie odpady, scieki i emisje potencjalnie szkodliwe dla zdrowia ludzkiego lub
Srodowiska powinny by¢ odpowiednio zagospodarowane, kontrolowane i oczyszczone przed uwolnieniem do
Ssrodowiska.

3. Wycieki i niekontrolowane emisje

Strony trzecie powinny dysponowac systemem zapobiegania i ograniczania skutkow przypadkowych wyciekow
i niekontrolowanych emisji.

4. Praktyki proekologiczne

Strony Trzecie powinny oszczednie korzysta¢ z zasobdw naturalnych, w miare mozliwosci unika¢ korzystania z
substancji niebezpiecznych oraz ponownie wykorzystywac lub poddawac recyklingowi nadajgce sie do tego
materiaty.

Strony Trzecie powinny zadbac¢ o bezpieczne i zdrowe srodowisko pracy; dotyczy to rowniez wszelkich pomieszczen
socjalnych zapewnianych przez Strony Trzecie. Inne wazne wymogi BHP obejmuja:

1. Zabezpieczenie pracownikéw

Strony Trzecie powinny chroni¢ pracownikéw przed nadmiernym narazeniem na zagrozenia chemiczne,
biologiczne i fizyczne podczas pracy.

2. Bezpieczenstwo procesow

Strony Trzecie powinny dysponowaé programami zapobiegania i ograniczania skutkéw katastrof zwigzanych z
uwolnieniem chemikaliéw.

3. Gotowosc¢ i zasady reagowania na zagrozenia

Strony Trzecie powinny rozpoznawac i analizowac¢ sytuacje zagrozen w miejscu pracy oraz minimalizowac ich
skutki poprzez wdrozenie planéw i zasad reagowania na zagrozenia.

4. Informacje o niebezpieczenstwach

Powinny by¢ dostepne informacje na temat materiatéw niebezpiecznych, w tym zwigzkdéw chemicznych i
potproduktow stosowanych w farmacji w celu uswiadamiania, szkolenia i ochrony pracownikow przed
niebezpieczenstwem.
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IV. Systemy zarzadzania

Strony Trzecie powinny wprowadzaé procesy zarzadzania, ktére sprzyjaja przestrzeganiu Norm 3P, co obejmuje:

1. Zobowigzania, odpowiedzialnos¢ za wywigzywanie sie z nich i zarzadzanie ryzykiem

Strony Trzecie powinny zobowigzac¢ sie do przestrzegania zasad opisanych w Normach 3P przez przeznaczy¢ na
to odpowiednie $rodki. Strony Trzecie powinny posiada¢ mechanizmy monitorowania i zarzgdzania ryzykiem we
wszystkich dziedzinach uwzglednionych w Normach 3P.

2. Wymogi prawne

Strony Trzecie majg obowigzek zidentyfikowania i przestrzegania wszystkich stosownych lokalnych przepiséw i
regulacji oraz kierowania sie wszelkimi stosownymi wytycznymi i kodeksami branzowymi.

3. Zgtaszanie problemoéw

Wszystkich pracownikéw Stron Trzecich nalezy zachecac¢ do zgtaszania problemow czy potencjalnych dziatan
niezgodnych z prawem w miejscu pracy, bez obawy przed odwetem, jezeli zezwalajg na to lokalne przepisy
prawa i regulacje. W razie koniecznosci Strony Trzecie powinny przeprowadzi¢ dochodzenie i podja¢ dziatania
naprawcze.

4. Zapobieganie oszustwom i zgtaszanie ich

Strony Trzecie powinny mie¢ prezne programy zapobiegania oszustwom i zgtaszania ich. Strony Trzecie majg
obowigzek bezzwtocznego zgtaszania BMS wszelkich przypadkéw potencjalnych oszustw zwigzanych z
dziatalnoscig BMS, niezaleznie od tego, na ile wydajq sie istotne.

5. Dokumentacja

Strony Trzecie powinny prowadzi¢ dokumentacje, ktéra dowodzi przestrzegania Norm 3P oraz stosownych
przepisow, regulacji, wytycznych i kodekséw branzowych.

6. Szkolenia
Strony Trzecie powinny przekazac¢ informacje na temat Norm 3P pracownikom, ktérych one dotycza.
7. Ciagta poprawa

Strony Trzecie powinny stale usprawnia¢ mechanizmy kontroli wewnetrznej poprzez ustalenie celéw, wdrazanie
planéw i podejmowanie odpowiednich dziatan naprawczych w razie stwierdzenia uchybien podczas
wewnetrznych lub zewnetrznych ocen, inspekcji czy przegladéw kierowniczych.

8. Zabezpieczenie ciagtosci dziatania

Strony Trzecie powinny opracowac i wdrozy¢ stosowne plany zabezpieczenia ciggtosci dziatania w odniesieniu do
czynnosci wspierajacych dziatalnosé BMS. Plany te powinny byé opracowane i na biezaco uaktualniane tak, aby
niezwtocznie odzyskac i przywrdci¢ czesciowo lub catkowicie zaktdcone funkcje o krytycznym znaczeniu, w celu
minimalizacji zaklécen dziatalnosci BMS i ochrony naszej reputaciji.
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1. Kontrola zmian

Strony Trzecie (w tym poddostawcy) nie majg prawa zmienia¢ w jakikolwiek spos6b parametréw, wzoru,
materiatu, procesu produkcyjnego, miejsca produkcji czy statusu rejestracji jakichkolwiek produktow, ktére
nabedzie BMS, bez uprzedniej pisemnej zgody BMS.

2. Jakos¢ / terminowos¢ dostaw
Strony Trzecie powinny zapewni¢ terminowos¢ dostaw zgodnie z wymogami BMS.

Strony Trzecie powinny monitorowa¢ jako$¢ dostarczanych produktow i dbac o ich ciggte ulepszenia, czego
miarg bytby spadek liczby wad stwierdzonych wewnetrznie, skarg konsumentéw i wad towaréw wystanych.
Strony Trzecie powinny mie¢ mozliwos¢ terminowego reagowania na wszelkie skargi zgtoszone przez BMS.

3. System jakosci

Strony Trzecie musza mie¢ wprowadzony system utrzymania jakosci i rejestracji produktow zgodny z
wszystkimi stosownymi przepisami krajéw, w ktorych produkty te sie wytwarza i/lub rozprowadza.

4, Pakowanie / oznakowanie

Produkty musza by¢ odpowiednio identyfikowane i oznaczane etykietami, aby zapobiec jakimkolwiek
btedom identyfikacji i umozliwi¢ weryfikacje produktu w catym tancuchu dostaw.
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VI. Promowanie réznorodnosci

BMS jest rzecznikiem rozwijania solidnych relacji handlowych z firmami niedostatecznie reprezentowanymi do tej pory w
Swiecie biznesu i staramy sie zaciesniac stosunki handlowe ze stronami trzecimi, ktore réwniez wyznajg te zasade.

1. Wsparcie réoznorodnosci

BMS zdaje sobie sprawe, ze zréznicowanie talentéw i perspektyw ma istotne znaczenie dla sukcesu,
szczegolnie w sytuacji, gdy nasza firma stara sie zaspakajac potrzeby wszystkich klientow. BMS dazy do
uzyskania wysokiej jakosci towaréw, ustug i materiatéw z firm nalezacych do przedstawicieli mniejszosci,
do kobiet, weterandw, oséb niepetnosprawnych i/lub kobiet i mezczyzn o orientacji homoseksualnej oraz
biseksualnej, innej tozsamosci ptciowej i innych kategorii sktadajacych sie na globalne zréznicowanie.
Strony Trzecie powinny kierowac sie tymi samymi zasadami.

2. Wsparcie rozwoju gospodarczego

Strony Trzecie powinny rozwijac relacje partnerskie z kwalifikowanymi matymi przedsiebiorstwami i
firmami dziatajgcymi w spotecznos$ciach dotknietych wysokim poziomem bezrobocia i niskim $rednim
dochodem, aby wspiera¢ rozwdéj gospodarczy i zmieni¢ cos na lepsze.
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VIl.  Normy postepowania zawodowego i etyki BMS dla pracownikow BMS

W uzupetnieniu oméwionych tu zasad, BMS posiada réwniez Normy postepowania zawodowego i etyki BMS dla swoich
pracownikéw, okreslajace fundamentalne zasady, jakimi majg obowigzek kierowac sie pracownicy BMS podczas
petnienia obowigzkéw stuzbowych. Tym samym Strony Trzecie majgce styczno$¢ z pracownikami BMS powinny
rozumie¢ i przestrzega¢ pewnych zasad dotyczacych konfliktu intereséw i przyjmowania zaproszen na imprezy
rozrywkowe i prezentow.

1. Konflikty intereséw

BMS wymaga od swoich pracownikéw unikania sytuacji, ktére stwarzajg potencjalny konflikt intereséw lub
wrazenie takiego konfliktu. Konflikt intereséw ma miejsce wtedy, kiedy prywatne interesy pracownika, w
tym osobiste, spoteczne i finansowe, w jakikolwiek sposdb przeszkadzajg w wykonywaniu przez
pracownika obowiazkéw stuzbowych z tytutu pracy dla BMS.

2. Prezenty, rozrywka, podejmowanie goscinnosci, dowody wdzigcznosci i inne przystugi

Pracownikom BMS nigdy nie wolno przyjmowac¢ prezentu, ktéry mégtby wptynaé lub sprawiaé wrazenie
wywarcia wptywu na podejmowanie decyzji biznesowych. Przyjmowanie prezentéw, ofert rozrywkowych,
goscinnosci, dowodéw wdziecznosci lub innych przystug od instytucii, z ktérymi BMS prowadzi interesy
jest z zasady niedopuszczalne, poniewaz moze to stwarza¢ potencjalny konflikt intereséw i implikowaé
pewne zobowigzania ze strony BMS.
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