Uzleti magatartasi és etikai normak

Harmadik felekre vonatkozo

A Bristol-Myers Squibb-nél (BMS) minden zleti tevékenység szigorlian az integritas és az 6sszes vonatkozo
torvény, rendszabaly, iranyvonal és ipari szabalyzat betartasa iranti elkotelezettségtink alapjain all. A BMS
szintén elkotelezte magat az etikus viselkedés és a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti fenntarthatésag
legmagasabb szintli normainak betartasa mellett.

A harmadik felekre vonatkoz6 uzleti magatartasi és etikai normak (3F Normak) olyan harmadik félnek szamité
vallalatokra vonatkoznak, amelyekkel a BMS-nek egyezményei vannak, mint példaul beszallitok,
nagykeresked®k, tanacsadok, tigynokok, szolgaltatok, k6zds vallalkozasok; valamint kopromdcids-, kutatasi-
vagy licenszpartnerek (harmadik felek). A BMS tisztaban van azzal, hogy a harmadik feleknek fontos
szereplk van a BMS sikereiben, és a BMS arra torekszik, hogy csak olyan harmadik féllel folytasson tUzleti
tevékenységet, aki szintén elkotelezte magat a 3F Normak mellett. Ezért a BMS arra 6sztdnzi a harmadik
feleket, hogy:

» fogadjak el és alkalmazzak a 3F Normakat; és

* |éptessenek életbe olyan folyamatokat és/vagy rendszereket, amelyek segitenek abban, hogy vallalati
tevékenységuket az dsszes vonatkozo torveny, rendszabaly, iranyvonal és ipari szabalyzat betartasa
mellett folytassak.

A BMS egy szabdlybetartasi és etikai segélyvonalat Gzemeltet, hogy a dolgozok és a harmadik felek
bejelenthessék be a 3F Normak esetleges megsértésével kapcsolatos aggodalmaikat, valamint hogy
feltehessék a 3F Normakkal kapcsolatos kérdéseiket, amennyiben ezt a helyi térvények és rendszabalyok
megengedik. Kérésre a harmadik feleknek névtelenséget biztositunk, amennyiben ez az adott esetben
lehetséges. A BMS lépéseket tett annak érdekében, hogy a hivokat a telefonos rendszer technoldgiaja
segitségével ne lehessen azonositani. Biztositjuk tovabba azokat a harmadik feleket, akik név szerint
azonositani kivanjak magukat, hogy a BMS részérdl olyan személynek semmiféle médon torténé
megtorlasban nem lesz része, aki j6hiszemii bejelentést tesz.

A BMS szabalybetartasi és etikai segélyvonala
USA: 800-348-5526

Nemzetkozi: 212-546-3406

E-mail: helpline@bms.com
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Harmadik felekre vonatkozo

|. Szabalybetartd

A harmadik felek Uzleti tevékenységliket az 6sszes vonatkozo torvény, rendszabaly, iranyvonal és ipari szabalyzat betartasa
mellett, valamint etikus médon kell hogy folytassak. Ide a kdvetkezdk tartoznak :

1. Vallalati integritas, tisztességes verseny és bizalmassag

Tilos a korrupcid, a zsarolas és a sikkasztas. A harmadik feleknek nem szabad megvesztegetés céljabdl pénzeket kifizetniuk,
vagy elfogadniuk, illetve vallalati vagy allami szervekhez f(iz6d6 kapcsolataik kapcsan részt venni mas illegalis 6szténz6
tevékenységben.

A harmadik feleknek kényvelésuket és dokumentacidjukat a nemzetkdzi szamviteli elveknek megfeleléen kell vezetnitik.

A harmadik feleknek (izleti tevékenységiiket a vonatkozé tisztességes versenyrdl szolé torvények és a trosztellenes
torvények, valamint a tisztességes Uzleti gyakorlat betartasaval kell folytatniuk.

A harmadik felek nem adhatnak tovabb a BMS jévSbeni terveivel, teljesitményével vagy vallalati politikajaval kapcsolatos
informaciokat, és nem hozhatnak nyilvanossagra semmi olyan bizalmas informaciét, amely hatassal lehet a BMS
értékpapirjainak arara. A harmadik felek nem hozhatnak nyilvanossagra semmilyen, a BMS (izleti tevékenységének barmely
aspektusaval kapcsolatos bizalmas vagy szabadalmilag védett informaciét.

2. Ertékesitési és promécios gyarkolatok

Minden értékesitési és promdcios anyagnak és tevékenységnek magas etikai, orvosi és tudomanyos normaknak kell

megfelelnie, és 6sszhangban kell lennie a vonatkozé térvényekkel, rendszabalyokkal, iranyvonalakkal és ipari
szabalyzatokkal.

3. Egészségiigyi szakemberekkel vagy betegekkel valé egyiittmiikodés

Amikor a harmadik felek a BMS képviseletében kerlilnek kapcsolatba egészségligyi szakemberekkel vagy betegekkel,
ezeknek a kapcsolatoknak etikus modon és a vonatkozé térvények, rendszabalyok, irdnyvonalak és ipari szabalyzatok
betartasa mellett kell térténnidk.

4. Gyogyszerészeti torvények

A harmadik feleknek tisztaban kell lennilik a gyégyszeriparra vonatkozo térvényekkel és rendszabalyokkal, és be kell tartaniuk
azokat. Konkrétan, a harmadik feleknek be kell tartaniuk a helyes gyartasi gyakorlatok, a helyes klinikai gyakorlatok és a
helyes laboratériumi gyakorlatok kdvetelményeit a sajat orszagukban.

5. Személyi adatok védelme

A harmadik feleknek védeniik kell dolgozéik személyi adatainak, valamint azoknak az adatoknak a titkossagat és

biztonsagat, amelyeknek a BMS részére végzett munkajuk soran kerllnek birtokaba, olymdédon, hogy a vonatkozé térvények
értelmében megfeleld biztonsagi intézkedéseket Iéptetnek életbe.

6. Kereskedelem

A harmadik feleknek be kell tartaniuk minden abban (azokban) az orszag(ok)ban érvényes import és export szabalyozast,
szankciét, és mas vonatkozd kereskedelmi torvényt, ahol a tranzakcio(k) térténik (térténnek).

7. Allatjolét

Az allatokkal humanus médon kell banni, a minimumra csdkkentve a fajdalmat és a stresszt. Allatkisérletek elétt mérlegelni
kell az allatok lecserélését, a felhasznalt allatok szamanak csdkkentését, illetve azt, hogy hogyan lehetne javitani a

folyamatokon ugy, hogy cstkkenjenek a kellemetlen hatasok. Amikor tudomanyos szempontbdl csak lehetséges, és a
szabdlyozo hatdsag éltal elfogadhatd, alternativ modszereket kell alkalmazni.
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[I.  Munka

A harmadik feleknek védeniuk kell a dolgozok emberi jogait, és tisztelettel és megbecsuléssel kell banniuk velik. Ide
tartoznak a kdvetkez6k:

1. Szabadon valasztott munkavallalas

A harmadik felek nem alkalmazhatnak kényszermunkat, ingyenmukat, nem énként vallalt rabmunkat illetve a
rabszolgamunka semmiféle formajat, tovabba nem vehetnek részt emberkereskedelemben.

2. Gyermekmunka és fiatalkoru dolgozok

A harmadik felek nem dolgoztathatnak gyerekeket. 18 év alatti fiatalkori dolgozdk csak nem veszélyes
munkat végezhetnek. A harmadik felek 6sszes alkalmazottjanak az illet orszagban érvényes térvényes
munkavallaléi korhatar, illetve a megallapitott kdtelez6 iskolaztatasi korhatar felett kell lennie.

3. Meg nem kiilonboztetés és igazsagos banasmod

A harmadik feleknek olyan munkahelyet kell biztositaniuk, amely mentes barmiféle zaklatastél és
megkulonboztetéstél. Nemi-, faji hovatartozas, bérszin, vallas, nemzeti hovatartozas, életkor, testi vagy
szellemi fogyatékossag, terhesség, allampolgarsag, jovahagyott veterani statusz, csaladi allapot, szexualis
orientacio, nemi identitas illetve annak kifejezése, vagy barmely mas térvényileg védett jellemzd alapjan
torténé megkulonboztetés nem megengedett. A harmadik feleknek olyan munkahelyet kell biztositaniuk, ahol
nem fordulnak elé az emberi jogokkal torténd visszaélések, illetve ilyen jellegll tevékenységekkel vald
fenyegetés, beleértve a szexualis zaklatast, a szexudlis visszaélést, a testi fenyitést, tulzott mértéki
erbszakot, a lelki vagy testi kényszert és a verbalis er6szakot.

4. Bérezés, juttatasok és munkaido

A harmadik feleknek a dolgozékat az alkalmazhaté bértdrvényeknek megfeleléen kell béreznilk, beleértve a
minimalbért, a tuléradijat és a kotelezd juttatasokat. A harmadik feleknek idében kell k6z4Inilik a dolgozdkkal,
hogy milyen alapon allapitjiak meg a munkabériiket, hogy kotelez6-e tulérazni, és ha igen, akkor hogyan
fizetik a tulorat.

5. A szabad tarsulas joga

A harmadik feleknek tiszteletben kell tartaniuk a dolgoz6knak a helyi térvények altal biztositott szabad
tarsulashoz vald jogat, beleértve a szakszervezetbe val6 belépést, képviselet megszervezését és az tizemi

tanacsokba val6 belépést. A dolgozok szabadon, megtorlastol, megalazastél vagy zaklatastél valé félelem
nélkul kell hogy tudjanak kommunikalni a vezetéséggel a munkakorilményekkel kapcsolatos kérdésekben.
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[ll. Kérnyezet, egészseg ¢

A harmadik feleknek kornyezetileg felel6s és hatékony médon kell izleti tevékenységiiket folytatniuk, hogy a
minimumra csokkentsék a kérnyezetre gyakorolt karos hatasokat. Ide tartoznak a kévetkezok:

1. Kérnyezetvédelmi engedélyezések

A harmadik feleknek be kell tartaniuk minden vonatkozé kérnyezetvédelmi térvényt, rendszabalyt, irdnyvonalat és ipari
szabalyzatot. Be kell szereznilik minden sziikséges kdrnyezetvédelmi engedélyt, licenszet, informacidé-regisztraciot és
megszoritasra vonatkozé dokumentumot, valamint eleget kell tennilik a mikddési és a jelentéstételi kdtelezettségeiknek.

2. Hulladék és kibocsatasok

A harmadik feleknek rendelkezniik kell olyan rendszerekkel, amelyeknek segitségével biztonsagosan tudjak kezelni,
szallitani, tarolni, Ujrahasznositani, Ujrafelhasznalni illetve menedzselni a hulladékokat, a levegdbe torténd kibocsatasokat és
a szennyvizkibocsatasokat. A kérnyezetbe torténd kibocsatas elétt megfeleld modon kell menedzselni, ellenérizni és kezelni
minden olyan hulladékot, szennyvizet vagy kibocsatast, amely esetleg karos hatassal lehet az emberek vagy a kérnyezet
egészségi allapotara.

3. Kiomlés és kijuttatas

A harmadik feleknek rendelkeznilik kell olyan biztonsagi rendszerekkel, amelyek segitségével meg tudjak akadalyozni,
illetve mérsékelni tudjak karos anyagoknak a kérnyezetbe véletlenszeriien torténd kidmlését, illetve kijuttatasat.

4. Kornyezetileg felel6s gyakorlatok

A harmadik feleknek védeniiik kell a természeti kincseket, ahol csak lehetséges, kerllnilk kell a veszélyes anyagok
hasznalatat, és ujra fel kell hasznalniuk illetve Gjra kell hasznositaniuk az erre alkalmas anyagokat.

A harmadik feleknek biztonsagos és egészséges munkakoérnyezetet kell biztositaniuk, beleértve azokat a szallasokat is,

amelyeket a harmadik felek bocsatanak a dolgozok rendelkezésére. Tovabbi fontos egészségi és biztonsagi kbvetelmények

kozé tartoznak a kdvetkezok:
1. A dolgozék védelme
A harmadik feleknek védeniik kell a dolgozdkat a vegyi, bioldgiai és fizikai munkahelyi artalmaknak valé tulzott kitettségtol.
2. Folyamatbiztonsag

A harmadik feleknek olyan programokkal kell rendelkeznitik, amelyek segitségével megakadalyozhatjak, illetve enyhithetik a
vegyi anyagok katasztrofaszer( kibocsatasat.

3. Slirg6sségi késziiltség és valaszintézkedések

A harmadik feleknek azonositaniuk kell és fel kell mérnilik a munkahelyi stirg8sségi helyzeteket és azok hatasat a minimumra
csokkenteni azaltal, hogy slirgésségi esetekre vonatkozo terveket és valaszintézkedési eljarasokat léptetnek életbe.

4. Veszélyes anyagokkal kapcsolatos informacio

Rendelkezésre kell, hogy alljon veszélyes anyagokkal kapcsolatos biztonsagi informacié, beleértve a gyégyszerészeti
vegyuletekkel és gyégyszerészeti kozbensé anyagokkal kapcsolatos informaciot is, hogy annak segitségével lehessen a
dolgozdkat kiképezni, betanitani, és a veszélyektél megvédeni.
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IV. Menedzsment rendszerek

A harmadik feleknek olyan menedzsment rendszereket kell hasznalniuk, amelyek segitségével be tudjak tartani
ezeket a 3F Normakat. Ide tartoznak a kdvetkezék:

1. Elkotelezettség, szamonkérhetéség és kockazatkezelés

A harmadik feleknek demonstralniuk kell elkételezettségliket az ezekben a 3F Normakban leirt elvek mellett olymédon,
hogy biztositjak a sziikséges forrasokat. A harmadik feleknek olyan mechanizmusokat kell életbe 1éptetnitik, amelyek
segitségével folyamatosan ellenérizhetik és kezelhetik a kockazatokat minden olyan terileten, amelyek ezekben a 3F
Normakban szerepelnek.

2. Jogi kovetelmények

A harmadik feleknek ismernitik kell, és be kell tartaniuk minden vonatkoz6 helyi térvényt és rendszabalyt, és kdvetnilk
kell a vonatkoz6 irdnyvonalakat és ipari szabalyzatokat.

3. Jelentéssel kapcsolatos kérdések

Amennyiben a helyi térvények és rendszabalyok ezt megengedik, a harmadik felek minden alkalmazottjat arra kell
biztatni, hogy megtorlastdl valé félelem nélkiil jelentsék aggodalmaikat, illetve a munkahelyen el&fordulé potencialisan
illegalis tevékenységeket. A harmadik feleknek ezeket az eseteket ki kell vizsgalniuk, és sziikség esetén megfelel6
korrektiv intézkedéseket foganatositaniuk.

4. A csalas megakadalyozasa és jelentés

A harmadik feleknek hatékony programokkal kell rendelkezniiik a csalasok megakadalyozasa, és a jelentés céljabol. A
harmadik feleknek haladéktalanul jelentenitik kell a BMS felé, ha barmilyen olyan potencialis csalas esete forog fenn,
amely a BMS Uzleti tevékenységével kapcsolatos, fliiggetlenil az Uigy anyagi vonzatatol.

5. Dokumentacio

A harmadik feleknek olyan dokumentacids nyilvantartast kell vezetniliik, amely mutatja, hogy betartjak ezeket a 3F
Normakat, valamint a vonatkoz6 torvényeket, rendszabalyokat, irdanyvonalakat és ipari szabalyzatokat.

6. Képzés
A harmadik feleknek tajékoztatniuk kell ezekrél a 3F Normakrdél azokat a dolgozéikat, akikre ezek vonatkozhatnak.
7. Folyamatos tokéletesités

A harmadik feleknek folyamatosan tokéletesitenitk kell a belsd ellendrzési kdrnyezetiket olymédon, hogy célokat
tliznek ki, terveket alkotnak és megfeleld korrektiv intézkedéseket tesznek, ha belsd vagy kuls6 értékelés, ellenérzés
vagy vezet6ségi felmérés barmely hibat talal.

8. Vallalati folyamatossag

A harmadik feleknek megfeleld terveket kell kidolgozniuk és életbeléptetnilik a vallalati folyamatossaggal kapcsolatban
a vallalati tevékenység azon terileteire vonatkozélag, amelyek a BMS uzleti tevékenységét tdmogatjak. Ezeket a
terveket ugy kell megtervezni, és naprakészen tartani, hogy segitségikkel lehetéve valjon a részben, vagy teljes
egészében megszakadt kritikus fontossagu vallalati funkciok haladéktalan helyreallitasa, és ezaltal minimalizalni
lehessen a BMS Uzleti tevékenységének megszakitasat és meg lehessen védeni a BMS hirnevét.
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1. Valtoztatasok feliigyelete

A harmadik feleknek (beleértve az alszallitokat is) a BMS-t6l kapott el6zetes irasbeli jovahagyas nélkil nem
szabad semmiféle valtoztatast eszkdzdlnilk a specifikacion, a részek kivitelezésén, anyagan, gyartasi
folyamatan, gyartasi helyszinén vagy regisztracios statuszan semmilyen olyan termék esetében, amelyet a
BMS fog megvasarolni.

2. Min6ség / Szallitas teljesitése

A harmadik feleknek a BMS kovetelményeinek értelmében id6ben kell szallitaniuk a termékeket, illetve
szolgaltatasokat.

A harmadik feleknek rendszeresen ellenérizniik kell, és folyamatosan javitaniuk kell a termékmin&séget.
Ennek mércéje a kevesebb belsé hiba, vasarléi panasz és leszallitott hibas termék. A harmadik feleknek
tudniuk kell idében reagalni a BMS részérdl felmeriilé minden panaszra.

3. Min6ségi rendszer

A harmadik feleknek olyan min&ségi rendszerrel és termékregisztraciokkal kell rendelkezniiik, amelyek
6sszhangban vannak minden vonatkozé allami rendelkezéssel azokban az orszagokban, ahol a termékeiket
gyartjak és/vagy elosztjak.

4. Csomagolas / Cimkézés

A termékeket megfelel6 médon kell azonositani megfelelé cimkézési informacidval, gondoskodva arrdl,
hogy ne térténhessen hibas azonositas, és hogy a termékek teljes mértékben nyomonkovethetéek
legyenek.
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VI. Az Uzleti kapcsolatok soksz

A BMS tamogatja fenntarthato izleti kapcsolatok kiépitését olyan vallalatokkal, amelyek az izleti vilagban térténelmileg
alulreprezentaltak, és arra térekszlink, hogy olyan harmadik felekkel folytassunk izleti tevékenységet, amelyeknek szintén
ezek a céljai.

1. A sokszinii forrasok tamogatasa

A BMS tisztaban van azzal, hogy a sokféle tehetségek és perspektivak alapvet6 fontossaguak a siker
elérésehez, kulondsképpen azért, mert vallalatunk arra torekszik, hogy minden tgyfeliink igényét kielégitse. A
BMS olyan vallalatoktdl igyekszik j6 min6ségli termékeket, szolgaltatasokat és anyagokat beszerezni,
amelyeknek tulajdonosai kisebbségek tagjai, nék, veteranok, fogyatékosok, és/vagy leszbikusok,
homoszexualisok vagy transznemdiek, illetve mas olyan személyek, akik a globalis sokféleséget képviselik.
Elvarjuk, hogy a harmadik felek is kovessék ezt az elvet.

2. A gazdasagi fejlédés tamogatasa

A harmadik felektdl elvarjuk, hogy uzleti partneri kapcsolatokat alakitsanak ki olyan kvalifikalt
kisvallalkozasokkal és vallalatokkal, amelyek olyan gazdasagilag nehéz helyzetben levé helyeken vannak, ahol
magas a munkanélkiiliség és alacsony a csaladi atlagkereset, annak érdekében, hogy elémozditsak a
gazdasagi fejl6dést és ezaltal pozitiv valtozasokat idézzenek eld.

2011. oktober %Z% Bristol-Myers Squibb



Uzleti magatartasi és etikai normak
Harmadik felekre vonatkozo

VII.  ABMS Uzleti magatartasi es etikai normai a BMS dolgozéi részére

A fentiekben leirt elveken kivul a BMS-nek vannak a sajat dolgozoira érvényes Uzleti magatartasi és etikai normai, amelyek
magukban foglaljak azokat az alapveté elveket, amelyeket a BMS 6sszes dolgozdjanak munkaja soran szem el6tt kell tartania.
Minden olyan harmadik félnek, aki kapcsolatban all a BMS dolgozéival, szintén meg kell értenie és be kell tartania bizonyos olyan
elveket, amelyek az érdekkonfliktusokra, valamint a szérakoztatas és az ajandékok elfogadasara vonatkoznak.

1. Erdekkonfliktusok

A BMS megkoveteli dolgozéitél, hogy kertljek az olyan helyzeteket, amelyek esetleges érdekkonfliktust jelentenek,
illetve annak a latszatat keltik. Erdekkonfliktus olyan esetekben all fenn, amikor egy dolgozé maganérdekei,
beleértve a személyes, tarsadalmi és anyagi érdekeket is, barmely médon befolyasoljak, hogy az illeté dolgozé
hogyan végzi a BMS Uzleti tevékenységével kapcsolatos munkajat.

2. Ajandékok, szorakoztatas, vendéglatas, pénzbeni juttatasok és egyéb szivességek

A BMS dolgozo6i soha nem fogadhatnak el olyan ajandékot, amely befolyasolhatja, vagy ugy tlinhet, hogy
befolyasolja lizleti dontéseiket. Ajandékok, szérakoztatas, vendéglatas, pénzbeni juttatasok vagy egyéb szivességek
elfogadasa olyan entitastol, amellyel a BMS Uzleti tevékenységet folytat, altalaban nem elfogadhato, mert
érdekkonfliktust idézhet el§ olymddon, hogy a BMS részérdl vald kotelezettség latszatat keltheti.

2011. oktober %Z% Bristol-Myers Squibb
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